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PROPUESTA - I.S.P.E.F. - E.C.E.
2013/2014

PROPUESTAS DE CERTIFICACION

PARA LA PROFESIONALIDAD DOCENTE UNIVERSITARIA
Y EL RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL
DE EXCELENCIA DE LA UNIVERSIDAD

Se pueden conseguir las siguientes Certificaciones:
A. CERTIFICACION TCS - training Competences and Skills

B. CERTIFICACION CUI - Certification Universities Institutions

C. ACCREDITAMIENTO MASTER UNIVERSITARIO
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A. CerTIFICACION TCS

Training Competences and Skills

ESTRUCTURA DE LA CERTIFICACION DE LOS DOCENTES

Por lo general, el trayecto de certificacion comprende:
- el Curso de Calificacion "TCS TEACHING ACTIONS" (expuesto en el anexol)
- el envio de las siguientes documentaciones del docente a demostracion de las
competencias adquiridas y qué utiliza:

1. Curriculo puesto al dia hacia los Ultimos fres meses;

2. Documentacion de las experiencias laborales, que demuestren que es
de docente plantilla desde al menos tres anos o bien que tenga fres anos
de experiencia en el sector formativo;

3. Descripcion de la actividad profesional desarrollada que demuestre la
participacion a funciones de responsabilidad y/o de coordinacion en la
Universidad y a proyectos para la mejora de la calidad del servicio
formativo, firmados por el docente;

4. Documentos académicos de formacion y de experiencias profesionales
conseguidos.

5. Declaracion del Dirigente Universitario por el que trabaja sobre la

motivacién y la disponibilidad del docente en el servicio formativo.

Para conseguir la Certificacion TCS, después de haber conseguido Ia
constancia del Curso de Calificaciéon "TCS TEACHING ACTIONS" serd bastante para
el docente presentar la documentacion antedicha que serd valorada por un

Comité Técnico-cientifico del ISPEF-ECE como indicado en el esquema siguiente:
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Analisis, comparacion y verificacion ! EI .S.P.E.F. - E.C.E. examina los documentos
de: i producidos y realiza las verificaciones y las

- e aprobaciones previstas por la Certificaciéon TCS
- Documentos (basicos y especificos) - TEACHING ACTIONS

+ Relacion Final, elaborada porel |  S------mmmm oo :
Docente y aprobada por el Responsable | [~~~ " """ "7 "TChTToT o mTT T T TTTTTITTON

del Trayecto de Evaluacion de la -
Certification TCS —Teaching Actions

1
El Comité Técnico-Cientifica analiza: :

- el Trayecto de Evaluacion del Docente; 1
|

1

1

1

- pone en evidencia los aspectos concordantes y
discordantes expuestos en las documentaciones
producidas para la Certificaciéon TCS - TEACHING
ACTIONS

ACCIONES
DE MEJORA
del Docente

v

NUEVA VERIFICACION
Y
NUEVA EVALUACION
ENTE DE CERTIFICACION

<.~ 1
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8. ceriFicacion CUI

Certification Universities Institutions

ESTRUCTURA DE LA CERTIFICACION CUI

Por lo general, el frayecto de cerlificacion tiene una duracion de 6 meses, y

estd constituido por diferentes fases:

Fasel: REDACCION DE LOS DOCUMENTOS ESPECIFICOS Y LOS DOCUMENTOS
BASICOS DE LA CERTIFICACION
La universidad tendrd que enfregar la documentacion especifica y los
Documentos bdsicos del Proceso de Certificacion para poder iniciar el proceso
de Certificacion.

Los Documentos Especificos foman parte de los instrumentos obligatorios

gue cada Institucidon debe tener, y por lo tanto ya habrdn sido necesariamente
realizados por las Instituciones y son:

- PLAN DE TRABAJO

- PROYECTO EDUCATIVO

- PROGRAMACIONES DIDACTICAS,

Los Documentos Basicos del Proceso de Certificacion, en cambio, son

fundamentales para la Certificacion, pero no obligatorios para las Instituciones

Universitarias y tfendrdan que ser implementados segun los dictdmenes de la Norma
Cul.

Los Documentos Basicos son:

- MANUAL DE LA CALIDAD

- PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y DE EVALUACION
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Para la Certificacion CUI en el caso en que se tenga ya la Constancia del
Curso de Cadlificacion "TCS TEACHING ACTIONS" el Curso tendrd una duracion de
solamente 3 meses con actividades de documentacion de los documentos
especificos de la certificacion:

- El Manuel de la Calidad -

- Los Procedimientos de Gestidon y de Evaluacion

Este se ha ya que durante el Curso TCS se trabaja con los Documentos
Especificos de la Universidad y/o Facultad y/o Departamento ya que son
instrumentos obligatorios y bdsicos para los docentes de la Universidad y/o

Facultad y/o Departamento.

Fase 2: EVALUACION INTERNA DEL INSTITUTO

La Institucidon Universitaria al recibo de la documentacion enviada por el Ente
de Certificacion y después del estudio exhaustivo de la Norma CUI, procede a
realizar la Evaluaciéon Interna del Instituto través del empleo de Instrumentos de
Evaluacion Interna de la Calidad especificos segun de los sujetos que viven y
determinan los Servicios a que serdn sometidos:

- docentes;

- responsables institucionales;

- estudiantes.

Es de fundamental importancia subrayar que los Instrumentos del Sistema de
Evaluacion Interna se redactan por la Institucidn Universitaria segun  sus

preferencias y el Ente de Certificacion no tiene que enviar ningun material.

FASE 3 -4: VERIFICACION DE INSPECCION SEGUN DE LA DOCUMENTACION
ENTREGADA Y EVALUACION DE LA CALIDAD DE LA INSTITUCION (desarrollada por el
-ISPEF-ECE)

El esquema de los procesos de certificacion se resume en los esquemas de las
paginas siguientes:
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DOCUMENTACION DE LOS SERVICIOS Y DEL SISTEMA DE LA INSTITUCION

L}E E

1™ FASE

=

&

MANUAL DE LA CALIDAD

REGLAMENTO DEL INSTITUTO

-

1
Individua los procesos principales, secundarios y

correlatos de la Institucion Universital

segun los principios de calidad contenidos en los
correspondientes puntos de la norma.

: b |
1 1 I 1
| : 1 1
| | 1
i describe en detalle las modalidades de desarrollo ! que regulan la erogacion de los |
]
: P :
! ' 1 1
! 1 1 1
: o :

Estos documentos precisan |
verificaciones de los Servicios

Es el complejo de las normas, de los

riay procedimientos y de las actividades

Servicios Formativos por parte de la
Institucion Universitaria.

0s objetivos, los procesos, los resultados y las

PLAN

PROYECTO PROGRAMACIONES
EDUCATIVO DIDACTICAS

VIdVLISHIAINN NOIONLILSNI
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del Instituto. i
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Precisa la propuesta
formativa y el trayecto
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' Servicios como sistema |
i interno y relaciones i
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Precisan las actividades
operativas, los
contenidos, las

metodologias y las
evaluaciones de cada
Servicio.
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externas.
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2" FASE ,
EL ITINERARIO DE EVALUACION INTERNA
Y EL ANALISIS DE LA DOCUMENTACION Y DE LAS RELACIONES

i El Instituto de Certificacion
! procede al analisis documental y al
1 analisis de las 3 Relaciones de
1
1
1
1
1

La2 " fase prevé el andlisis documental producido
por el Instituto Universitario y la coleccion de
informaciones necesarias a tal analisis (especifica
legislacion vigente). Eventuales carencias o faltas
documentales y/o de Evaluacion descubiertas
tienen que ser saneadas antes de pasar al 3" fase.

Evaluacion Interna previstas por la
Norma CUI.

IDONECS Y
SATISFAN
NORMA CUI

IDONEOS Y
SATISFAN
NORMA CUI
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3" FASE
LA VERIFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS Y DEL SISTEMA

El I.S.P.E.F.-E.C.E. procede a las
verificaciones y las
comprobaciones previstas por

la Norma CUL. /

Enel 1~ formacion se procede a la visita de
inspeccion cerca de la sede de la institucion
Universitaria para verificar la idoneidad del
Sistema y la satisfaccion de los Servicios a la
Norma CUI y a los procedimientos
especificos.

__________________________________

Enel 2~ formacion la Comision Técnico- i
cientifica, procede a la comparacion de los |
aspectos concordantes y discordes de la :
Calidad del Sistema y los Servicios con E
respecto de la Norma CUI. :

cesta
compartida?

ANFASE
LA EVALUACION

El-1.S.PE.F-E.CE
examina las informes

documental de la Calidad da la
Institucion Universitaria
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C. ACREDITACION

MASTER UNIVERSITARIO

ESTRUCTURA DE ACREDITACION DEL MASTER UNIVERSITARIO

Para dar inicio al proceso de Acreditacion es indispensable que la
Universidad/Ente declare de respetar los requisitos requeridos, ponendo en
allegado los siguientes documentos:

a) el propio Curriculo,

b) Documentacién de al menos 1 edicion del Master/Curso

c) Curriculo de los Docentes del Mdster/Curso

d) Curriculo del Director del Master

e) Documentacion y/o auto-certificacion del respeto de las normas

sobre las Estructuras, Mobiliarios, Seguridad y Salud.

a) Para lo que concierne el CURRICULO Ia Universidad / Ente de Alta Formacion
debe documentar los siguientes puntos:
1. debe ser instituida y estar en funcionamiento continuativo desde all
menos 5 anos.
2. debe demostrar de poseer los requisitos para el reconocimiento y la
calidad de las ofertas formativas y de los resultados alcanzados, a tfravés

de indicaciones claras.

b) Para la DOCUMENTACION DE AL MENOS 1 EDICION DEL MASTER/CURSO estd
necesario exhibir toda la documentaciéon de al menos 1 edicion del Mdaster
universitarios o Curso de Alta Formacion, ya realizado por la Universidad/Ente
sobre el mismo contenido disciplinal y sobre las adquisiciones de competencia

profesional, que se desean acreditar.
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c) El CURRICULO DE LOS DOCENTES DEL MASTER/CURSO debe ser estructurado de
modo que demuestre que ellos:

- posen los titulos adecuados, las competencias y las experiencias necesarias, a
desarrollar el rol que le ha sido asignado.

- han desarrollado al menos 5 anos de ensenanza sobre los contenidos

disciplinales asignados;

d) El MASTER/CURSO debe tener a un responsable con funcién de
DIRECTOR/COORDINADOR DIDACTICO-CIENTIFICO cuyo curriculo debe
demostrar que:

a) tiene al menos 10 anos de comprobada experiencia profesional como
Docente formador;

b) tiene al menos 5 anos de experiencia profesional en la Direccidon de los
Mdasteres y/o de los Cursos de Alta Formacion;

c) tiene al menos 3 anos de responsabilidad y gerencia en Universidades
y/o Entes y/o Institutos de Formacion en el campo profesional del
Mdaster/Curso.

d) debe dedicar a esa funcidon un nUmero congruo de dias por ano.

e) La DOCUMENTACION Y/O AUTO-CERTIFICACION DEL RESPETO DE LAS NORMAS
SOBRE LAS ESTRUCTURAS, MOBILIARIOS, SEGURIDAD Y SALUD debe demostrar que
la Universidad estd en acuerdo con la ley y respeta las normas vigentes del Pais
doénde actua, sobre las estructuras, los mobiliarios, la seguridad y la salud de los
estudiantes, de los docentes y de los operadores del Master/Curso, haciendo

explicita referencia alas leyes y a las normas de referencia.
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ESQUEMA DE LOS

Acreditacidn finalizada al reconocimiento internacional y a favorecer el fomento de la legitimacion de los

! 1
1 1
1 1
. titulos de especializacion profesional de las Instituciones Universitarias/Entes de Alta Formacion para los !
| .

i estudiantes v el mundo cultural v laboral. l

DOCUMENTACION PARA SOLICITAR LA ACREDITACION

_______________________________________________________________________

Estos documentos precisan los objetivos, los procesos, los resultados y las verificaciones
del Master universitario Y/o del Curso profesional de Alta Formacion

SOLICITUD
COMPLETAY
CORRECTA?

Sl
SIGUE EN A FASE 2
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FASE 2

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION PARA
LA IDONEIDAD A LOS CRITERIOS DE LA NORMA

i La fase 2 preve el analisis documental Qroducida por la Universidad/Ente y/o )
: Facultad/Instituto y/o Departamento y la recoleccion de informaciones necesarias a la i
: analisis. Eventuales faltas documentales deben ser saneadas antes de pasar a la fase3. ]
1

VOLVER A LAFASE 1 SOLICITUD o LECTURADE LOS
DE LOS DOCUMENTOS DOCLHMENTOS

A

REVISION DE LOS
DOCUMENTOS

*

-

VISITA DE INSPECION
RARA LA VERIFICACION DE LA IDONEIDAD
A LOS CRITERIOS DE LA NORMA <:

! , .. . .. . . . ]
! La fase 3 prevé una visita de inspeccion al Master/Curso de la Universidad/Ente de Alta !
i Formacion para la verificacion en sitio si las informaciones enviadas en las :
i documentaciones y en la Relacién Sintética de Auto-evaluacién son coherentes y 1
i :
1 1
1 1
1 1

dINd/VIAVLISHANAININ NOIOMLILSNI

-

VIdVLISHIAINN NOIONLILSNI

correspondientes a la realidad. Eventuales faltas en la verificacion debe ser saneadas antes
de pasar a la fase4. ¢

NOIOVINHO4d V11V Ad 41INd O

RELACION SINTETICA DE AUTO-

EVALUACION DE GERENCIA, %

ANALISIS DE LA SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES, DE LAS ACTIVIDADES Y

NO

COHERENTES CON
LOS
DOCUMENTOS?

EVALUACION de ELEMENTOS CARACTERISTICOS,
de CRITICIDAD y de MEJORA

>

V1V SINOIOVOINNINOD ‘SOLNIAINIAIOOHd 'SOIDIAYIS ‘SOLNINNDO0A ‘VHNLONYLST ‘VINVIDINYOHO 3 SISITYNY
40'3-4'3dS'I

del Master / Curso Universidad/Ente y/o
Facultad/Instituto y/o Departamento
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4N FASE
EXAMEN DE EVALUACION PARA LA IDONEIDAD

DEL MASTER/CURSO A LA NORMA DE ACREDITACION (Punto 5.4.)

i La Comision de Acreditacion del -1.S.P.E.F.-E.C.E.. examina la Relacion de |

! Verificacion, que pone en evidencia los elementos caracteristicos, de criticidad y de |

i mejora del Master/Curso d la Universidad/Ente y/o Facultad/Instituto y/o : <:|
:> ! Departamento, y lo pone en comparacion con el analisis de la Documentaciény la |

| Relacion Sintética de auto-evaluacion de la Direccion, de los Docentes y de los 1

! Estudiantes. 1

COMISION
DE ACREDITACION

A

La Comisiéon de

Y Q Acreditacion procede a la

;)S > comparacion de los aspectos

> < | adecuados, coherentesy

- m satisfactorios del Master /

> Z | Curso con respecto de la

> I'UI'I Norma de Acreditacion -

% m | SPEF-ECE.

m< | T T
>

o > y

; (e ACCIONES DE
>

Q0o 1

CZ) ) Sl
z NUEVA

VERIFICACION Y

CONSEJO DIRECTIVO

-1.S.P.E.F-E.C.E. <:

-

NOIDVLIA3YDV e| eded VINHON

‘3'93-4'3d'S|
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